BOSNA I HERCEGOVINA bOCHA U XEPLIETOBHUHA
URED ZA RAZMATRANIJE ZALBI KAHLIEJIAPUJA 3A PABMATPAWE XAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Qunujara Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-1529-10/21

Mostar: 29.07.2021. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar postupajuéi po Zalbu ponuditelja
“Begprom” d.o.o. Kalesija izjavljenoj na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj: 02-
15856/21 od 19.05.2021. godine, u postupku javne nabave — Nabava specijalnih leZajeva za
elektromotore, ugovornog tijela JP Elektroprivreda BiH d.d. Sarajevo, PodruZnica Termoelektrana
Tuzla, na temelju Clanka 93. stavak (7), ¢€lanka 104. i ¢lanka 111, stavak (1) totka d) Zakona o
Javnim nabavama (“Sluzbeni glasnik BiH” broj 39/14) i ¢lanka 230. stavak (2) Zakona o upravnom
postupku (“Sluzbeni glasnik BiH” br. 29/02; 12/04, 88/07, 93/09, 41/13 i 53/16), na sjednici Vijeéa
I1l, odrzanoj dana 29.07.2021. godine donio je

RJESENJE

1. Usvaja se Zalba ponuditelja "Begprom” d.o.0. Kalesija izjavljenoj na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponuditelja broj: 02-15856/21 od 19.05.2021. godine, u postupku javne
nabave ~ Nabava specijalnih leZajeva za elektromotore, ugovornog tijela JP Elektroprivreda
BiH d.d. Sarajevo, PodruZnica Termoelektrana Tuzla, i poniStava se:

- Odluka o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj: 02-15856/21 od 19.05.2021.
godine, te se predmet vraéa ugovornom tijelu na ponovni postupak

2. Povrat naknade za pokretanje Zalbenog postupka izvrsit ée se posebnim rjeSenjem ovog
tijela.

ObrazloZienje

Ugovomo tijelo JP Elektroprivreda BiH d.d. Sarajevo, Podruznica Termoelektrana Tuzla (u
daljnjem tekstu: ugovorno tijelo) donijelo je Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuditelja u postupku

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 1




javne nabave — Nabava specijalnih lezajeva za elektromotore. Obavijest o nabavi broj: 1405-1-1-
341-3-447/20 od 08.12.2020. godine objavljena na portalu javnih nabava.

Na navedenu Odluku, ponuditelj "Begprom” d.o.o. Kalesija (u daljnjem tekstu: Zalitelj) izjavio
salbu, koju je ugovorno tijelo, postupajuéi u skladu s ¢lankom 100. stavak (5) Zakona o javnim
nabavama proslijedilo ovom tijelu, kod koga je zaprimljena 07.06.2021. godine.

Navedena Zalba je kompletirana uplatom naknade za pokretanje Zalbenog postupka dana
21.06.2021.godine.

Zalitelj u zalbi navodi:

Pobijanom Odlukom broj gornji ugovorni organ dodjeljuje ugovor ponudatu ~Emax~ d.o.o. Tuzla,
dok je ponuda Zalioca ocijenjena neprihvatljivom iz razloga koji se mogu saZeti u navod da po
stavu ugovornog organa Zalilac nije dostavio dokumente koji su zahtijevani u cilju dokazivanja
ekvivalentnosti ponudenih lezajeva, odnosno da iz ponude Zalioca nije vidljivo da ponudeni
lezajevi zadovljavaju standard ISO 492 u pogledu tolerancije dimenzije leZajeva.

IL.

Pobijana Odluka je po stavu Zalioca neosnovana iz svih razloga koji se dalje navode.

Naime, Rjesenjem Ureda za razmatranje Zalbi/Filijala Mostar broj: JN2-03-07-1-465-7/21 od
25.03.2021. godine, ovaj organ je uvaZio Zalbu ovog Zalioca na prethodnu Odluku ugovornog
organa u istom postupku javne nabavke, kojom je Ured utvrdio da je pobijana odluka neosnovana
u dijelu koji se odnosi na postupak ocjene kvalificiranosti ponude Zalioca.

lako je Ured prednje pomenutim Rjesenjem dao jasnu instrukciju ugovornom organu da u pogledu
prihvatljivosti ponude objektivno analizira ponudu Zalioca imajuéi u vidu dokaze dostavljene kako
u ponudi, tako i tokom prethodnog Zalbenog postupka, ocigledno je da ugovorni organ ni u kom
smislu nije u ovdje pobijanoj Odluci postupio po takvoj instrukciji.

Ured za razmatranje Zalbi je u svom RjeSenju naveo sljededi citat::. . . "obrazloZenje ugovornog
organa da posjedovanje ovog certifikata uopée ne podrazumijeva zadovoljavanje standarda
ISO 492, koji je usko vezan za tolerancije leZajeva, je neprihvatljivo i subjektivno, jer se iz
izjave proizvodala koje dostavlja Zalitelj moZe izvesti potpuno drugatiji zakljudak Sto
upuéuje da se predmetna stvar nije u dovoljnoj mjeri raspravila. Takoder navodi ugovornog
organa da svi naknadni dokumenti koji se dostave me mogu se uzimati u obzir jer
predstavljaju izmjenu ponude, nisu utemeljeni buduéi da se radi o pojaSnjenju certifikata
koji su veé¢ dostavljeni u ponudi“

Dakle, ugovorni organ ne samo da nije uvaZzio prethodno navedeni upucujuéi zakljucak Ureda za
razmatranje 2albi, veé je u svom obrazloZenju pobijanog Rjesenja naveo isti navod kojim odbacuje
ponudu Zalioca, kao i u prethodnom Zalbenom postupku.

U ozalbenoj odluci ugovorni organ nije ponudio nikakve odlu¢ne ¢injenice a posebno materijalne
ili druge dokaze na osnovu kojih bi se dalo zakljuéiti da je u dovoljnoj mjeri raspravio sporno
pitanje i konaéno dao osnovan zakljucak u pogledu prihvatljivosti ponude Zalioca. Nesporno je u
konagnici da je Zaliliac tokom predmetnog postupka javne nabavke dokazao prihvatljivost svoje
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ponude, kao i u Zalbenom postupku pred Uredom za razmatranje Zaibi, i to dostavom potvrde
uskladenosti proizvodaca VTL te certifikatom [SO 9001-2015, kao i ostalom dokumentacijom u
ponudi, jasno dokazao da udovoljava zahtjevima predmetne tenderske dokumentacije u pogledu
traznih standarda.

Sa druge strane, nesporna je ¢injenica da ugovorni organ u ozalbenoj Odluci nije postupao u skladu
sa osnovnim nacelima Zakona o javnim nabavkama, posebno zato §to se na osnovu jasnih dokaza
Zalioca nije potrudio objektivno i sukladno pravilima struke obrazloZiti svoje stavove.

Stovide, Zalilac je uginio vjerovatnim da je doslo do krienja njegovih prava u ovom postupku javne
nabavke, dok je ugovorni organ u ponovnom postupku razmatranja ponude Zalioca jasno dao do
znanja da nema namjeru postivati odluku drugostepenog organa, krieci tako zakonitost postupka,
te nadela jednakog tretmana i najefikasnijeg troSenja javnih sredstava s obzirom na predmet
nabavke.

U prilog navedenom. Zalilac podsieéa da ie &lanom 116. ZIN-a BiH predvideno i _prekrSajno
sankcionisanie ugovornih organa, i to nov&anim kaznama do 15.000.00 KM za neizvrSenje odluka
ili rieSenia URZ-a.

Jo§ jednom je za ponoviti da Zalilac nudi kvalitetom odgovarajuée leZajeve, koji imaju sve
potrebne standarde kvalitete a koji su tenderskom dokumentacijom zatraZeni, gdje je iz ponude
vidljivo da je dostavljen certifikat ISO 9001:2015, koji u svemu udovoljava iskazanim zahtjevima.
Dalje, isti¢e se da je proizvoda& VTL izdao Certifikat uskladenosti (Certificate of conformity)
kojim potvrduje da ISO standard 9001:2015 u potpunosti pokkriva odnosno ukljuéuje i standard
ISO 492, gdje se bez dileme radi o &injenici kojoj ne treba dodatno dokazivanje, jer je to opste
poznata injenica u svijetu proizvodaca i distributera leZajeva.

Dokazi: 1. Uvid u ponudu Zalioca,

2. Uvid u sluzbenu internet stranicu proizvodac¢a VTL,
3 ISO certifikat 9001:2015 sa prevodom,
4. Certifikat uskladenosti proizvodaca VTL sa prevodom.

Nadalje, jo$ je jednom vaZno naglasiti injenicu da se traZeni certifikat ISO 492 ne daje posebno,
veé je sadrzan u ISO certifikatu 9001:2015, a $to je vidljivo i iz dokumenata kao i prevoda
certifikata kojeg se prilazu Zalbi.

Iz svih navedenih razloga, stavovi ugovornog organa u odnosu na kvalificiranost ponude ovog
Zalioca nemaju osnova u stvarnim &injenicama a $to je posljedi¢no vodi pogresnoj primjeni
odrdedaba ZJN-a BiH i ovdje pobijanu Odluku &ini u cijelosti nezakonitom.

I1L

Iz svih prednjih razloga predlaZe se da ugovorni organ u predmetnoj stvari obustavi postupak
dodjele ugovora te da ponidti ozalbenu Odluku i zatim da donese, novu, zakonitu Odluku, u
suprotnom, da se predmet proslijedi Uredu za razmatranje Zalbi na daljnje rjeSavanje.

Ukoliko predmetna stvar bude proslijedena na rjedavanje Uredu za razmatranje Zalbi, trazimo da
nam se dosude troskovi postupka koji se sastoje od iznosa taksi na pokretanje postupka po Zalbi te
iznosa administrativne takse ukoliko Zalba bude cijenjena osnovanom
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Ugovorno tijelo u Izjasnjenju na zalbu navodi da je postupajuéi u skladu sa ¢lanom 100.
stav (1) vazeceg Zakona o javnim nabavkama (,,S 1. glasnik BiH* 39/14), ugovorni je organ utvrdio
daje predmetna Zalba blagovremena, dopustena i izjavljena od strane lica aktivno legitimisanog za
izjavljivanje Zalbe.

Razmatrajuéi Zalbene navode ugovorni organ je ocijenio pristiglu Zalbu kao nesnovanu.

Naime, Ured za razmatranje Zalbi je svojim Rjesenjem broj: IN2-03-07-1-465-7/21 od 25.03.2021.
godine nalozio ugovornom organu da u cilju raspravljanja i razjasnjenja svih {injenica iz
predmetnog sluaja, provede dokazni postupak, na osnovu utvrdenog stanja stvari zauzme stav o
prihvatljivosti ponude Zalitelja u osporavanom dijelu, te u skladu s tim donese pravilnu i zakonitu
odluku. S tim u vezi je ugovorni organ postupajuci prema instrukcijama Ureda za razmatranje Zalbi
u ponovnom postupku utvrdio da Zaliteljeva ponuda nije prihvatljiva.

Netani su navodi Zalitelja da ugovorni organ nije postupio prema instrukcijama Ureda za
razmatranje Zalbi, kao i da nije ponudio nikakve &injenice ili dokaze na osnovu kojih bi se dalo
zakljuCiti da se u dovoljnoj mjeri raspravilo sporno pitanje. Naime, najprije su stru¢na lica
ugovornog organa detaljno analizirala kompletan standard ISO 9001:2015 i niti najednom mjestu
nisu pronasli poveznicu ovog standarda sa standardom ISO 492. Nadalje, postupajudi po instrukciji
koju je dobio od Ureda, ugovorni je organ svoju obavezu provodenja dokaznog postupka ispunio
na nacin §to je o sustini standarda ISO 9001:2015 traZio nepristrasno i struéno misljenje ovlastene
institucije. Ugovorni organ je tako zatraZio misljenje od Instituta za certificiranje sistema ICS d.o.o.
Sarajevo koji predstavlja instituciju ovlastenu za certificiranje pravnih lica prema standardu 1SO
9001:2015, kao i tumacenju ovog standarda. Drugim rije¢ima, ICS je kompetentan da procijeni da
li neka firma zadovoljava ili ne standard 1SO 9001:2015, te ima ovlastenja da izda certifikat o
zadovoljavanju ovog standarda.

Pribavljanjem struénog misljenja Instituta za certificiranje sistema ICS d.o.o. Sarajevo je zatrazena
objektivna procjena zadovoljavanja kvalifikacionog uslova kojim je zahtijevano da ponuda¢ u
ponudi dostavi dokaz da ponudena roba na pozicijama br. 25 do 32 zadovoljava standard 1SO 492.
U obrazloZenju Odluke o izboru ponudada detaljno je prezentirano relevantno stru¢no misljenje
ICS-a, koje se svodi na zakljucak da ISO 9001:2015 i ISO 492 predstavljaju dva odvojena
standarda i da isti nisu direktno povezani, odnosno da zadovoljavanje standarda ISO 9001:2015 ne
podrazumijeva zadovoljavanje standarda ISO 492, &ime je pobijen glavni navod zalitelja o
povezanosti ova dva standarda.

Ugovorni organ takoder isti¢e da je ICS u svom dopunjenom dopisu od 19.04.2021. godine naveo
da: ,Medunarodni standard ISO 9001 sadrZi zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom u poslovnoj
organizaciji koje organizacija mora ispuniti da bi uskladila svoje poslovanje sa medunarodno
priznatim standardima. Sistem kvaliteta je upravljacki sistem kojim se ostvaruju postavljeni ciljevi
u pogledu kvaliteta poslovanja i pruZanja usluga. (...) Medunarodni standard 1SO 492 odreduje
tolerancije za grani¢ne dimenzije (osim dimenzija sko3enja) i tatnost rada radijalnih kotrljajuéih
lezajeva specificiranih u ISO 15, ISO 355 i ISO 8443. ovaj se mednarodni standard ne odnosi na

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 4




odredene radijalne lezajeve odredenih tipova (npr. vuceni igli¢asti valjkasti lezajevi) ili za odredena
podrucja primjene (npr. leZajeve aviona i precizne leZajeve instrumenata)®.

Iz ovakvog postupanja ugovornog organa proizilazi i neosnovanost Zaliteljevih navoda ,da
ugovorni organ u Zalbenoj Odluci nije postupao u skladu sa osnovnim nacelima Zakona o javnim
nabavkama, posebno zato §to se na osnovu jasnih dokaza Zalioca nije potrudio objektivno i
sukladno pravilima struke obrazloZiti svoje stavove.“

Zalitelj u zalbi takoder navodi i ,,da je ugovorni organ u ponovnom postupku razmatranja ponude
Zalioca jasno dao do znanja da nema namjeru postivati odluku drugostepenog organa, krseéi tako
zakonitost postupka, te nacela jednakog tretmana i najefikasnijeg trodenja javnih sredstava s
obzirom na predmet nabavke®. Ugovorni organ ovdje ponovo isti¢e &injenicu da je postivajuéi i
uvaZavajuéi instrukcije Ureda za razmatranje Zalbi postupio po predmetnom Rjesenju Ureda, te
odluku o ponudi Zalitelja donio u ponovljenom postupku tek nakon Sto je zatrazeno dodatno
pojasnjenje od ICS-a.

U pogledu navoda u Zalbi koji se odnose na ¢lan 116. ZJN BiH, kojim je propisano sankcionisanje
ugovornih organa nov€anom kaznom zbog neizvrienja odluka ili rjesenja Ureda za razmatranje
Zalbi, neophodno je ukazati na &injenicu da je ugovorni organ u potpunosti postupio po Rjesenju
Ureda, te proveo dokazni postupak na ranije opisan nacin, &ime nije ostavljen prostor za primjenu
¢lana 116. ZIN.

Po pitanju ostalih navoda iz Zalbe, ugovorni organ isti¢e da naknadno dostavljene izjave o
uskladenosti koje je Zalitelj dostavio u Zalbenom postupku predstavljaju klasi¢an primjer dopune
ponude, kako iste nisu nikako povezane sa Certifikatom o registraciji ISO 9001-2015 koji je
dostavljen u ponudi i ne predstavljaju pojasnjenje datog Certifikata, nego je Zalitelj u svojoj Zalbi
tendenciozno povezao ova dva dokumenta u namjeri da nadomjesti svoj propust u ponudi. Takoder,
irelevantne su izjave predstavnika proizvodada lezaja VTL o sustini standarda ISO 9001:2015,
kako ova firma nije ovlaStena za tumacdenje standarda 9001:2015, a istovremeno predstavlja i
zainteresovanu stranu u ovom postupku, &ije navode treba uzeti sa rezervom. U tom smislu,
ugovorni organ cijeni Zaliteljeve navode neosnovanim, te isti¢e da standard ISO 9001:2015 ne
sadrZi informaciju da zadovoljavanje navedenog standarda podrazumijeva zadovoljavanje
standarda za toleranciju lezajeva ISO 492.

Ugovorni organ napominje da je Zalitelj u fazi predaje ponude morao uginiti vjerovatnim ono $to
tvrdi, u cilju dokazivanja sposobnosti izvrienja predmeta nabavke, buduéi da bi naknadno
dostavljeni dokumenti, objasnjenja i pojasnjenja u dijelu koji se odnosi na zahtjeve iz Tenderske
dokumentacije, a koji upotpunjuju sadrzaj ponude, nakon zavrsetka postupka javne nabavke, mogli
dovesti do kr3enja osnovnih principa javnih nabavki i dovodenje u nepovoljan i neravnopravan
polozaj drugih u¢esnika predmetog postupka. Takoder, &injenica je daje postupak javne nabavke
»Strogo formalan postupak, da ponudu §to se ti¢e forme, neprihvatljivom ¢ini ako je propusteno da
se uopste dostavi odredeni akt ili dokaz trazen tenderskom dokumentacijom®.

Tako se ovdje namece zaklju¢ak da naknadno dostavljanje Cerfitikata o uskladenosti proizvodaga
VTL od strane Zalioca u Zalbenom postupku predstavlja dopunu ponude, kako isti ni u jednom
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dijelu ne spominje standard 1ISO 9001:2015 te ne moze biti pojasnjenje Cerifikata o zadovoljavanju
standarda ISO 9001:2015 dostavljenog u Ponudi.

Cijeneéi sve naprijed navedeno, ugovorni organ predlaze Uredu za razmatranje Zalbi da donese
odluku kojom se predmetna Zalba odbija kao neosnovana.

Sukladno ¢lanku 94. stavak (3) zalitelj je svojim aktom od 28.06.2021. godine ovom tijelu dostavio
Odgovor na izjanjenje ugovornog tijela, koje je zaprimljeno kod ovog tijela dana 01.07.2021.
godine, u kojem navodi:

+ Zalilac u ovom postupku javne nabavke u svemu ostaje kod navoda Zalbe, kako vezano za
Cinjeniéne tako i vezano za pravne razloge istaknute u nasoj Zalbi.

Izjadnjenje ugovornog organa nije osnovano a posebno u dijelu koji se odnosi na certifikat ISO
492, zbog Cijeg navodnog nedostavljanja ponuda Zalioca biva ocijenena nepotpunom.

Ugovorni organ i nadalje ostaje pri svim navodima koji je istakao i u oZalbenom Rjesenju, s tim da
svoj stav nastoji objektivizirati na osnovu nalaza instituta za certificiranje ICS d.o.o. iz i Sarajeva.

Suprotno od stavova ugovornog organa, koriStenje dopisa prednje navedenog Institiuta ne
smatramo objektivnim dokazom, obzirom da se radi o privatnom preduzecu koje nije nezavisna
certifikacijska kuda.

Stovise, ovo oreduzede se ne nalazi na listi akreditiranih tiiela a &iii registar vodi nadleZni Institut
iza akreditiranie Bosne i Hercegovine, o ¢emu se u prilogu ovog akta dostavlja popis akreditiranih
certifikacijskih kuéa u BiH na dan 09.06.2021. godine.

Iz izloZenog je o&igledno da je ugovorni organ koristio misljenje kuée koja nije ovlastena a
ocigledno niti osposobljena za davanje struénih nalaza iz oblasti cetifikacije. Naime, na internet
stranici ovog preduzeda (https:/ic-norm.org/home) stoji da su ovladteni isklju¢ivo za certificiranje
u podruéju upravljanja poslovnim procesima a ne i za certifiicranje u podru¢ju kvaliteta proizvoda.
Iz navedenog slijedi, sve i da je ICS d.o.0. ovladten od organa vlasti BiH za certificiranje, isti nisu
ovladteni dati objektivan i struan nalaz u pogledu certifikata ISO 492, jer ne rade certifikacije
proizvoda.

Ovom u prilog govori i Izjava proizvodata VTL Poljska, ¢ije smo proizvode u postupku nudili,
kojom se nedvosmisleno potvrduje da su tolerancije VTL leZajeva uradene prema ISO 492
standardu a $to je bio i uslov dobivanja ISO 9001:2015 certifikata, koje €injenice su detaljnije
pojasnjene u Zalbi.

Opreza radi, istéemo da je ICS je u svom dopunjenom dopisu od 19.04.2021. godine jasno naveo
da medunarodni standard 1SO 9001 sadrZi zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom koje
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proizvodaé ( u ovom slu¢aju LEZAJEVA ) mora ispuniti da bi uskladila svoje proizvode sa
medunarodno priznatim standardima.

Sukladno tome, iz priloZzenog certifikata ISO 9001:2015 je jasno vidljivo da su proizvodi ovog
proizvodaca (VTL) uskladeni po svim medunarodnim standardima, a §to znaci da su mjerenja i
tolerancije morale biti sprovedene po ISO 492 da bi mogli ishoditi standard ISO 9001:2015 kada
je u pitanju proizvodnja leZajeva.

Ovaj standard tolerancije je uveden 1994. godine i ne izdaje se kao poseban dokument.

Ugovorni organ nigdje nije dao objektivan dokaz za tvrdnje koje iznosi, odnosno dokaz koji bi
osnovano potvrdio suprotne ¢ijnenioe od Zalbenih naovda koje smo do sada isticali u Zalbenim
postupcima, a pritom u prilog svojih tvrdnji koristi misljenja/nalaze neovlastenih tijela koje nemaju
ingerencije u oblasti ISO certificiranja po Institutu za akreditiranje BiH.

Imajudi u vidu gornje okolnosti, osnovano se moze istaéi da su navodi ugovornog organa pausalni,
nesonovani i diskriminatorni u odnosu na Zalioca.

Uvazavajuéi prednje Cinjenice, smatramo da nema mjesta drugadijem zakljucku osim da je
ugovorni organ u svom obraztoZenju izveo pogresan zakljudak u pogledu ispunjavanja tehnickih i
uslova na strani Zalioca te da je shodno tome pogre$no primijenio pravila Zakona o javnim
nabavkama BiH, zbog ¢ega predlazemo da se nasa Zalba usvoji kao osnovana i predmet vrati
ugovornom organu na ponovni postupak.

PRILOG: Popis akreditiranih certifikacijskih tijela u BIH na dan 09.06.2021. godine.

Ovo tijelo prije nego Sto se upustilo u meritorno odlucivanje je u skladu s ¢lankom 109.
Zakona o javnim nabavama, utvrdilo da je Zalba pravovremena, dopustena i izjavljena od ovlastene
osobe.

Pored navedenog ovo tijelo je prije razmatranja Zalbe utvrdivalo ispunjenost uvjeta u smislu
odredbe ¢lanka 105. i 108. stavak (3) Zakona o javnim nabavama, te utvrdilo da su ispunjeni uvjeti
za postupanje po istoj na nacin kako definiraju odredbe navedenih ¢lanaka Zakona.

Zalba je utemeljena

Postupajuci po Zalbi u Zalbenom postupku pred ovim tijelom, izvedeni su dokazi na temelju
pregleda dostavljenog materijala, te je izvr§ena analiza svakog dokaza pojedinaéno i u njihovoj
medusobnoj vezi, a u odnosu na Zalbene navode, izjasnjenje ugovornog tijela i propisani zakonski
postupak.

Razmatrajuéi Zalbene navode Zalitelja iznesene u predmetnoj Zalbi, ovo tijelo je utvrdilo
sljedede:

RjeSenjem ovog tijela broj: IN2-03-07-1-465-7/21 0od 25.03.2021. godine, usvojena je Zalba
zalitelja i istim je poniStena Odluka o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj: 02-3216/21 od
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27.01.2021. godine, te predmet vraden ugovornom tijelu na ponovno postupanje. Navedenim
Rjesenjem konstatirano je da je nesporna injenica da je Zalitelj dostavio katalog proizvodaca
lezajeva ,,VTL Product catalogue“ iz kojeg za pozicije 25-32 nije vidljivo da ponudena oprema
zadovoljava standard ISO 492 u pogledu tolerancije dimenzija lezajeva, §to je bio tehnicki zahtjev
za kvalitet (primijenjeni standard) za ponudenu opremu. Ali kako je na stranici 50. ponude Zalitelja
dostavljen ISO 9001-2015 certifikat koji pokriva aktivnosti koje se odnose na dizajn, proizvodnju,
sklapanje, distribuciju, testiranje i mjerenje i servisiranje leZaja....., zatim Potvrdu o uskladenosti
dostavljenu u prilogu Zalbe Zalitelja, kojom se potvrduje da ISO standard 9001:2015 u potpunosti pokriva
odnosno ukljuéuje i standard ISO 492, te uvazavajuéi odgovor proizvodaca koji navodi da su
tolerancije VTL leZajeva radene prema ISO 492 standardu, a §to je u konacnici bio i uvjet za
dobivanje certifikata ISO 9001-2015,..., obrazlozenje ugovornog tijela da posjedovanje ovog
certifikata uopée ne podrazumijeva zadovoljavanje standarda ISO 492 koji je usko vezan za
tolerancije leZajeva, neprivatljivo je i subjektivno, jer se iz izjave proizvodaca koje dostavlja Zalitelj
moze izvesti potpuno drugadiji zakljudak §to upuduje da se predmetna stvar nije u dovoljnoj mjeri
raspravila. Sukladno tome, ugovorno tijelo ¢e u ponovnom postupku kako bi raspravilo i razjasnilo
sve &injenice u pogledu navedenog, i u kona¢nici pouzdano utvrdilo pravo stanje stvari i izvelo
pravilan zaklju€ak, provesti dokazni postupak, a nakon §to provede potrebne radnje provjere,
zauzet ée stav o prihvatljivosti ponude Zalitelja u osporavanom dijelu i donijeti pravilnu i zakonitu
odluku u vezi s navedenim. Takoder je istaknuto da navodi ugovornog tijela da svi naknadni

dokumenti koji se dostave ne mogu se uzimati u obzir jer predstavljaju izmjenu ponude, nisu
utemeljeni bududéi da se radi o pojasnjenju certifikata koji je veé dostavljen u ponudi.«

Uvidom u Prilog Zapisniku o ocjeni ponuda broj: 02-4-63-3189/2020 od 26.04.2021.
godine sastavljen nakon ponavljanja radnji postupka, utvrdeno je da su od strane ugovornog tijela
zbog potencijalne poveznice izmedu zahtijevanog standarda ISO 492 i dostavljenog certifikata o
registraciji u skladu sa ISO 9001:2015, izvriene sljedece radnje:

»Detaljnom analizom standarda ISO 9001:2015 zakljuuje se da standard ISO 9001:2015
definiSe zahtijeve za sisteme upravljanja kvalitetom. Standard ISO 9001:2015 daje osnovne
smjernice vezane za principe upravljanja kvalitetom, vrste i obim kontrole u toku proizvodnje,
kontrole nakon isporuke, upravljanje dokumentacijom i njeno dokumentovanje, upravljanje
neusagladenim proizvodima, poboljsanja i korektivne mjere, ciljeve kvaliteta i planiranja njihovog
ostvarenja, planiranje promjena i razvoja, komuniciranja sa kupcima, kontrole eksterno
obezbjedenih procesa, usluga i radova i sli€no.

Na strani 26. predmetnog standarda ISO 9001:2015, u poglavlju 8.2.2, utvrdivanje zahtjeva za
proizvode i usluge navodi se sljedece:

»Kada utvrduje zahtjeve za proizvode i usluge koji se nude kupcima, organizacija mora da
obezbijedi:

- da budu definisani zahtjevi za proizvode i usluge, ukljucujuci:

- sve primjenljive zakonske i regulatorne zahtjeve;

- one koje organizacija smatra neophodnim;
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- da moZe da ispunjava zahtjeve koji se odnose na proizvode i usluge koje nudi. "

1z_gore navedenog, zakljuduje se da proizvodadi (u ovom sluéaju proizvodadi lezajeva)
samostalno odreduju koje zakonske i regulatorne zahtjeve, standarde i tehnitke norme njihov
proizvod (u ovom sluéaju leZaj) treba da zadovolji. Proizvodadu leZaja je ostavljen prostor da sam
definiSe da li je neophodno da leZaj koji proizvodi zadovolji standard za toleranciju ISO 492.

U dostavljenoj kataloskoj dokumentaciji postoji definisano koje standarde i norme lezajevi
na pozicijama pod rednim brojevima 25., 26., 27., 28., 29., 30.. 31. i 32 zadovoljavaju, te nije
navedeno zadovoljavanije standarda SO 492 (tehni&ki zahtjev tenderske dokumentacije).

Na strani 51. predmetnog standarda ISO 9001:2015, prikazana je tabelarna veza izmedu
ostalih medunarodnih standarda za upravljanje kvalitetom i sisteme upravljanja kvalitetom i tataka
ovog medunarodnog standarda (ISO 9001:2015).

Na stranama 52. i 53. predmetnog standarda ISO 9001:2015, navedena je bibliografija
koristene literature koja upucuje na moguée veze izmedu koristene literature (drugih standarda) i
standarda ISO 9001:2015.

Konaéno, standard ISO 9001:2015 ne sadrZi informaciju da zadovoljavanje
navedenog standarda implicira/pokriva zadovoljavanje standarda za toleranciju leZajeva
ISO 492.

PoStujuci nacela javne nabavke kako bi se pravilno provela ocjena ponude zalitelja, u
govorni organ se obratio upitom , Institutu za Ceritficiranje Sistema, ICS“ d.o.0. Srajevo, aktom
broj 02-4-63-5363/2021 od 14.04.2021. godine, radi davanja misljenja i struénog tumacenja
standarda ISO 9001:2015 u korelaciji sa standardom ISO 492 koji se odnosi na toleranciju
dimenzija leZajeva, a koji predstavlja zahtjev tenderske dokumentacije.

U odgovoru Instituta za Ceritficiranje Sistema, ICS d.o.0. Sarajevo od 15.04.2021. godine
navedeno je da se ,,standard ISO 9001:2015 odnosi na sistem upravljanja, a ne na certifikaciju
samog proizvoda“,

U cilju pravilnog i potpunog utvrdivanja injenicnog stanja Ugovorni organ se, ponovo
obratio predstavniku akreditovane certifikacijske kuée sa zahtjevom za dodatno pojasnjenje od
16.04.2021. godine sa sljedec¢im upitom: ,,Obzirom da ISO certifikat 9001:2015 pokriva aktivnosti
koje se odnose na dizajn, proizvodnju, sklapanje, distribuciju, testiranje i mjerenje i servisiranje
leZajeva, da li navedeni certifikat u potpunosti pokriva, odnosno, ukljuéuje i standard 1SO 4922 Na
koji nadin je mogude utvrditi da li posjedovanje certifikata ISO 9001:2015 podrazumijeva
zadovoljavanje standarda ISO 492 koji je usko vezan za tolerancije dimenzije lezajeva?“

Dana 19.04.2021. godine Ugovorni organ je zaprimio dopunjen odgovor, u kojem se navodi
da: ,Medunarodni standard ISO 9001 sadrZi zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom u poslovnoj
organizaciji koje organizacija mora ispuniti da bi uskladila svoje poslovanje sa medunarodno
priznatim standardima. Sistem kvaliteta je upravljacki sistem kojim se ostvaruju postavljeni ciljevi
u pogledu kvaliteta poslovanja i pruZanja usluga. Ovaj sistem &ine: organizaciona struktura,
odgovornost subjekata u organizaciji, procesi i resursi potrebni za upravljanje sistemom.

Medunarodni standard [SO 492 odreduje tolerancije za grani¢ne dimenzije (osim dimenzija
sko3enja) i taCnost rada radijalnih kotrljajuéih leZajeva specificiranih u 1SO 15, ISO 355 i ISO
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8443. Ovaj se medunarodni standard ne odnosi na odredene radijalne leZajeve odredenih tipova
(npr. vudeni igli¢asti valjkasti leZajevi) ili za odredena podruéja primjene (npr. leZajeve aviona i
precizne leZajeve instrumenata)”.

Uvidom u standard ISO 9001:2015, te u skladu sa struénim misljenjem Instituta za
Ceritficiranje Sistema, ICS d.o.0. Sarajevo zakljutuje se da zadovoljavanje navedenog standarda
ne implicira/pokriva zadovoljavanje standarda za toleranciju dimenzija lezajeva 1SO 492, te time
nije zadovoljen zahtjev tenderskog dokumenta.

U odnosu na prednje navedeno, evidentno je iz spisa predmeta da Zzalitelj nije postupio prema
zahtjevu tenderskog dokumenta, kojim je ugovomni organ dao izri¢itu, a u predmetnom smislu

13

relevantu uputu da bi ponudagi mogli nesmetano sudjelovati u predmetnom postupku.....“

Nadalje, ovo tijelo je izvrdilo uvid i u korespodenciju ugovornog tijela i Instituta za
Ceritficiranje Sistema, ICS d.o.o. Sarajevo, gdje je utvrdeno da je ugovorno tijelo uputilo Institutu
za certificiranje sistema ICS d.o.o0. Sarajevo, zahtjev za struéno misljenje vezano za standard 1SO
9001:2015, u smislu da li primjena ovog standarda na djelatnost proizvodnje leZajeva znaci da
firma koja posjeduje ovaj standard (a bavi se proizvodnjom leZajeva) nuzno mora zadovoljiti i
standard za tolerancije lezajeva 1SO 492 ili je istoj ostavljena moguénost da odabere standarde koje
e primjenjivati prilikom izrade leZajeva, dok standard ISO 9001:2015 samo osigurava da se
usvojeni protokoli i standardi dosljedno primjenjuju?

U odgovoru predstavnika certifikacijske kuée Instituta za certificiranje sistema ICS d.o.o.
Sarajevo od 15.04.2021. godine navodi se da certifikacijsko tijelo tokom prikupljanja
odgovarajuéih dokaza u procesu auditiranja, prikuplja sve dostupne informacije, narotito one koje
su vezane za ,,druge” zahtjeve, kao &to je to situacija i sa specifiénim, tehni¢kim standardima. Kada
je rije o standardima koji su zahtjevani i direktno utjetu na kvalitet proizvoda i zahtjeve korisnika
prema auditiranoj organizaciji, certifikacijsko tijelo donosi pozitivnu odluku o izdavanju certifikata
ISO 9001:2015 samo na osnovu uzorka i dostupnih informacija, ali ne moZe garantirati u
potpunosti za postovanje navoda tehni¢kih standarda kod svakog proizvedenog komada, s obzirom
na to da je rije¢ o standardu koji se odnosi na sistem upravljanja, a ne na certifikaciju samog
proizvoda.

U svom dopunjenom dopisu od 19.04.2021. godine navedene certifikacijske kuce navedeno
je da ,medunarodni standard ISO 9001 sadrZi zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom u
poslovnoj organizaciji koje organizacija mora ispuniti da bi uskladila svoje poslovanje sa
medunarodnim priznatim standardima. Sistem kvaliteta je upravljatki sistem kojim se ostvaruju
postavljeni ciljevi u pogledu kvaliteta poslovanja i pruzanja usluga. Ovaj sistem Cine:
organizaciona struktura, odgovornost subjekta u organizaciji, procesi i resursi potrebni za
upravljanje sistemom ISO 9001. Medunarodni standard ISO 492 odreduje tolerancije za graniéne
dimenzije (osim dimenzija skoSenja) i tadnost rada radijalnih kotrljajucih leZajeva spcificiranih u
ISO 15, ISO 355 i ISO 8443. Ovaj se medunarodni standard ne odnosi na odredene radijalne
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lezajeve odredenih tipova (npr. vuceni igli¢asti valjkasti lezajevi) ili za odredena podruéja primjene
(npr lezajeva aviona i precizne leZajeve instrumenata)®.

Zalitelj smatra da ugovorno tijelo u ponovljenom postupku nije uvazilo upuéujuéi zakljucak
Ureda za razmatranje Zalbi, da nije ponudilo nudeéi nikakve odlu¢ne &injenice, a posebno
materijalne ili druge dokaze na temelju kojih bi se dalo zakljugiti da je u dovoljnoj mjeri raspravilo
sporno pitanje i kona¢no dalo osnovan zakljuak u pogledu prihvatljivosti ponude Zalitelja. S tim
u vezi, zalitelj ponovno naglasava da je tijekom predmetnog postupka javne nabave dokazao
prihvatljivost svoje ponude, kao i u zalbenom postupku pred Uredom za razmatranje zalbi, i to
dostavom potvrde uskladenosti proizvodaa VTL te certifikatom ISO 9001-2015, kao i ostalom
dokumentacijom u ponudi, jasno dokazao da udovoljava zahtjevima predmetne tenderske
dokumentacije u pogledu traznih standarda.

U Izja3njenju na Zalbu ugovorno tijelo navodi da su ,,struéna lica ugovornog organa detaljno
analizirala kompletan standard 1SO 9001:2015 i niti na jednom mjestu nisu pronasli poveznicu
ovog standarda sa standardom ISO 492, te je postupajuci po instrukeiji koju je dobio od Ureda
svoju obavezu provodenja dokaznog postupka ispunio na nagin §to je o suitini standarda ISO
9001:2015 traZio nepristrano i stru¢no misljenje ovlastene institucije, Instituta za certificiranje
sistema ICS d.o.o. Sarajevo koji predstavlja instituciju ovlaitenu za certificiranje pravnih lica
prema standardu ISO 9001:2015, kao i tumadenju ovog standarda. U obrazloZenju Odluke o izboru
ponudaca detaljno je prezentirano relevantno struéno misljenje 1CS-a, koje se svodi na zakljugak
da ISO 9001:2015 i ISO 492 predstavljaju dva odvojena standarda i da isti nisu direktno povezani,
odnosno da zadovoljavanje standarda ISO 9001:2015 ne podrazumijeva zadovoljavanje standarda
ISO 492, Cime je pobijen glavni navod Zalitelja o povezanosti ova dva standarda....«

U odgovoru Zalitelja na izjadnjenje ugovornog tijela, istiCe se da izjasnjenje ugovornog
tijela nije osnovano, a posebno u dijelu koji se odnosi na certifikat ISO 492, te s tim u vezi istice
»da je ugovorni organ koristio miljenje kuce koja nije ovlastena, buduéi da se navedeni Institut ne
nalazi na listi akreditiranih tijela, a &iji registar vodi nadleZni Institut i za akreditiranie Bosne i
Hercegovine, o ¢emu se u prilogu ovog akta dostavlja popis akreditiranih certifikacijskih kuéa u
BiH na dan 09.06.2021. godine. S tim u vezi Zalitelj navodi da na internet stranici ovog poduzeda
(https:/ic-norm.org/home) stoji da su ovlasteni iskljudivo za certificiranje u podru&ju upravljanja
poslovnim procesima, a ne i za certifiicranje u podrugju kvaliteta proizvoda. Iz navedenog slijedi,
sve i da je ICS d.o.0. ovlasten od organa vlasti BiH za certificiranje, isti nisu ovlasteni dati
objektivan i stru¢an nalaz u pogledu certifikata ISO 492, jer ne rade certifikacije proizvoda. Ovom
u prilog govori i Izjava proizvodata VTL Poljska, &ije proizvode Zalitelj nudi, kojom se
nedvosmisleno potvrduje da su tolerancije VTL leZajeva uradene prema ISO 492 standardu a $to
je bio i uslov dobivanja ISO 9001:2015 certifikata, koje Cinjenice su detaljnije pojasnjene u Zalbi.
Opreza radi, Zalitelj istCe da je ICS je u svom dopunjenom dopisu od 19.04.2021. godine jasno
naveo da medunarodni standard [SO 9001 sadrZi zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom koje
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proizvoda¢ (u ovom slu¢aju LEZAJEVA) mora ispuniti da bi uskladila svoje proizvode sa
medunarodno priznatim standardima.

Sukladno tome, iz priloZenog certifikata SO 9001:2015 je jasno vidljivo da su proizvodi ovog
proizvodaca (VTL) uskladeni po svim medunarodnim standardima, a $to znaci da su mjerenja i
tolerancije morale biti sprovedene po ISO 492 da bi mogli ishoditi standard ISO 9001:2015 kada
je u pitanju proizvodnja lezajeva.

Ovaj standard tolerancije je uveden 1994. godine i ne izdaje se kao poseban dokument.

Ugovorni organ nigdje nije dao objektivan dokaz za tvrdnje koje iznosi, odnosno dokaz koji bi
osnovano potvrdio suprotne &injenice od Zalbenih naovda, a pritom u prilog svojih tvrdnji koristi
misljenja/nalaze neovlastenih tijela koje nemaju ingerencije u oblasti ISO certificiranja po Institutu
za akreditiranje BiH".

U pogledu odgovora Zalitelja dana 19.07.2021. godine, ugovomo tijelo je dostavilo ovom
tijelu odgovor zajedno s Potvrdom o akreditaciji ,,Instituta za certificiranje sistema d.o.o. Sarajevo,
broj: 4610, izdate od Hrvatske akreditacijske Agencije s rokom vaZenja do 27.09.2023. godine, (za
Certifikaciju sustava upravljanja kvalitetom prema HRN EN ISO 9001 :2015 i Certifikaciju sustava
upravljanjem okolisom prema HRN EN ISO 14001:2015), u kojem je navelo da je navod Zalitelja
neosnovan i pausalan, te da se obratio predstavniku akreditirane certifikacijske kuce sa zahtjevom
za pojasnjenje standarda i time nije traZilo ocjenu uskladenosti leZajeva od strane akreditiranih
tijela, a kako Zalitelj dostavljenom Listom akreditacijskih tijela za uskladivanje u njegovom
odgovoru to nastoji pogre3nim tumacenjem radnji ugovornog tijela prezentirati. S tim u vezi, isti¢e
da je u skladu sa struénim misljenjem Instituta za Certificiranje Sistema, ICS d.o.0. Sarajevo
zakljuéuje se da ,,zadovoljavanje navedenog standarda/ISO 1SO 9001:2015 ne implicira/ pokriva
zadovoljavanje standarda za toleranciju dimenzija leZajeva ISO 492, te time nije zadovoljen
zahtjev tenderskog dokumenta.

U odnosu na sve naprijed navedeno, imajuéi u vidu &injenicu da je u ponovnom postupku
ugovomo tijelo nesporno utvrdilo da proizvodaci samostalno odreduju koje zakonske i regulatorne
zahtjeve, standarde i tehni¢ke norme njihovi proizvodi (u ovom sluaju lezaj) trebaju zadovoljiti,
te da je proizvodadu leZaja ostavljen prostor da sam definira da li je neophodno da lezaj koji
proizvodi zadovolji standard za toleranciju ISO 492, ne moZe se nedvojbeno utvrditi zasnovanost
i obrazlozenost tvrdnji komisije ugovornog tijela da zalitelj nije postupio prema zahtjevu tenderske
dokumentacije, s obzirom da je iz Izjave proizvodata i Potvrde o uskladenosti, dostavljene u Zalbenom
podnesku Zalitelja od 01.02.2021.god. radi pojasnjenja certifikata koji je ve¢ dostavljen u ponudi (radi
se o primjeni instituta pojainjenja od strane Zalitelja, a koji je reguliran clankom 29. stavak I6.
Zakona o javnim nabavama, prema kojem ponuditlji imaju mogucénost da svoju ponude objasne,
preciziraju i nadopune, ako se time ne mijenjaju osnovni elementi ponude), vidljivo da isti pokriva
odnosno ukljuéuje i standard ISO 492, zbog Gega je radnje postupka potrebno ponoviti i upotpuniti.

S tim u vezi, ponavljajuéi radnje postupka ugovomo tijelo ¢e provesti odgovarajuci dokazni postupak
u pogledu vjerodostojnosti, odnosno istinitosti osporavene dokumentacije, u skladu sa Zakonom o upravnom
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postupku, ukljucujuéi provieru kod proizvodaca lezajeva, te tek nakon provjere istinitosti navedene
dokumentacije zauzeti stav o prihvatljivosti ponude Zalitelja u osporavanom dijelu.

Na temelju naprijed navedenog odluceno je kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Povrat upladenih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka, u iznosu od
500,00 KM izvrsit ¢e se na temelju posebnog rjeSenja ovog tijela, u skladu sa ¢lankom 108. stavak
(7) Zakona o javnim nabavama i ¢l. 4. Instrukcije o na€inu uplate, kontrole i povrata naknada
propisanih ¢lankom [08. Zakona o javnim nabavama

Na temelju Cinjenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, sukladno ¢lanku 104.i 111.
stavak (1) tocka d) Zakona o javnim nabavama i ¢lanku 230. stavak (2) Zakona o upravnom
postupku, ovo tijelo rijesilo je Zalbu kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Pouka o pravnom lijeku:
Ovo Rjesenje je konacno i izvr$no. Protiv ovog RjeSenja moZe se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema Rjesenja.

Taksa na tuzbu iznosi 100,00 KM. s

¥

/. ~PREDS

K VHECA
" . Sami f

DNI

Dostavljeno:

- Begprom d.o.o. Kalesija o S
-JP EP BiH d.d. Sarajevo, Podruznica Termoelektrana Tuzla x X
-EMAX d.o.0. Tuzla

- CLK-Interpromet d.o.0. Doboj Istok
-evidencija

-a/a
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